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I.  MEMORIA    I.  MEMORIA 

Zerbitzu Orokorren Zuzendaritzaren 2023. urterako 
aurrekontua programa bakar batean jasotzen da: 
Zerbitzu Orokorrak, Zuzendaritzaren helburua eta 
izateko arrazoia jasoz: Arabako Foru Aldundiko 
unitateei zerbitzu orokor batzuk ematea. Zerbitzu 
horien kudeaketa zentralizatzen da ekonomia-, 
jasangarritasun- eta eraginkortasun-arrazoiengatik, 
2030 Agendan jasotako Nazio Batuen Garapen 
Jasangarrirako Helburuetan dauden irizpideak eta 
premisak kontuan hartuta, ahal denetan. 

Ekitaldi honetan, jarraitu dugu gainerako sailei ematen 
zaizkien zerbitzuen mailari eusten eta hobetzen, gastu 
arruntari eusteko politika orokor baten barruan, 
Aldundiaren egitura produktiboaren zati handi bat 
osatzen duten tresnak modernizatzen, eta foru ondare 
eraikia egokitu, eraberritu eta eraikitzen, zerbitzu 
publikoak behar bezala funtziona dezan. 

 El presupuesto para 2023 de la Dirección de Servicios 
Generales se encuentra agrupado en un único 
programa: Servicios Generales, recogiendo el objetivo 
y razón de ser de la Dirección: la prestación a las 
diversas unidades de la Diputación Foral de Álava de 
una serie de servicios de carácter general, cuya gestión 
se centraliza por razones de economía, sostenibilidad 
y eficacia, teniendo en cuenta los criterios y premisas 
recogidos en los Objetivos de Desarrollo Sostenible de 
las Naciones Unidas incluidos en la Agenda 2030 allí 
donde es posible. 

Durante este ejercicio se ha continuado en el 
mantenimiento y mejora de los niveles de prestación 
de servicios al resto de departamentos, dentro de una 
política global de contención del gasto corriente, la 
modernización de las herramientas que componen 
buena parte de la estructura productiva de la 
Diputación, así como la adecuación, reforma y nueva 
construcción del patrimonio edificado foral que 
permita el normal funcionamiento del servicio 
público. 

2023ko ekitaldian, batetik, Arabako Foru Aldundiko 
unitateetan izaera erkideko elementuak hornitzeko eta, 
bestetik, zerbitzuak emateko beharrezkoak izan ziren 
ekintza guztiak gauzatu zituen Zerbitzu Orokorren 
Zuzendaritzak. 

Funtsean, arestian aipatutako hornidurak eta 
zerbitzuak kontratatzea eta horiek guztiak modu 
zentralizatuan kudeatzea izan zen ekintzen helburua, 
bai eta Zuzendaritzako zerbitzuek zerbitzu jakin 
batzuk zuzenean ematea ere. 

Era berean, ekipamendu zentralizatuko urteko planak 
diseinatu ziren, eta horiek gauzapenak isla izan zuen 
ekitaldiaren barruan bulegoko ekipoetan eta ekipo 
informatikoetan egindako inbertsioetan. 

 Durante el ejercicio de 2023 se llevaron a cabo desde 
la Dirección de Servicios Generales cuantas acciones 
resultaron necesarias para el suministro de elementos 
y la prestación de servicios de carácter común a las 
diversas unidades de la Diputación Foral de Álava. 

Fundamentalmente, las acciones consistieron en la 
contratación de los citados suministros y servicios y 
en su gestión con carácter centralizado, además de en 
la prestación de determinados servicios de forma 
directa por los distintos Servicios de la Dirección. 

Igualmente se diseñaron los oportunos planes anuales 
de equipamiento centralizado, cuya ejecución se 
plasmó en las inversiones en equipos de oficina e 
informáticos realizadas a lo largo del ejercicio. 

II.  PROGRAMATUTAKO HELBURUEN 
GAUZATZE-MAILA 

  II.  GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS 
OBJETIVOS PROGRAMADOS 
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Programaren helburuak goian deskribatutakoak dira, 
eta helburu horiei lotuta benetan egindako gastuaren 
arabera kuantifikatu ziren. 

Ildo horretan, Zerbitzu Orokorren Zuzendaritzari 
esleitutako aurrekontuaren gauzatze-maila –lehen 
aipaturiko helburu horiek betetzeko baliatu zen, oso-
osorik (II-VIII. kapituluak)– esandako kapituluetan 
jasotako kontzeptu guztien araberako aurrekontuan 
jasotako zenbatekoen % 91,42ra iritsi zen. 

  Los objetivos del programa, que no son otros que los 
arriba descritos, se cuantificaron en términos de gasto 
efectivo realizado en los mismos. 

En tal sentido, el grado de ejecución del presupuesto 
asignado a la Dirección de Servicios Generales, que se 
destinó (en sus Capítulos II a VIII) íntegramente al 
cumplimiento de los citados objetivos, alcanzó el 
91,42% de los importes presupuestados por todos los 
conceptos comprendidos en los capítulos 
mencionados. 

EKINTZA NAGUSIAK 

Sasoia zenean egindako azpiprogramen sailkapenaren 
arabera ordenatuta, Zerbitzu Orokorren Zuzendaritzak 
garatutako ekintza nagusiak honako hauek izan ziren 
(zenbateko guztiak BEZa barne adierazita daude): 

1.- Dirulaguntzak 

Arabako Gurutze Gorriari lurralde historikoko 
laguntza sarean darabiltzan ibilgailuak konpontzeko 
dirulaguntza eman zitzaion, hitzarmenaren arabera, 
6.000 euroko zenbatekoa emanda. 

2.- Langileentzako zerbitzuak 

- Hainbat motatako gastuak zenbatu dira (4.975,79 
€), gehienak kalitatearekin eta auditoriekin 
lotutakoak. 

- AFAren telefonogunearen arreta zerbitzuaren 
kostua 104.937,29 eurokoa izan da. 

- Arabako Foru Aldundiko unitateetarako bulegoko 
material-elementuak erosi ziren, kopiagailu eta 
inprimagailuen papera ere kontuan hartuta. Horien 
zenbatekoa 106.504,32 eurokoa izan zen. 

- Arabako Foru Aldundiko unitateetarako 
kontsumigarri informatikoak erosi ziren, guztira 
43.362,42 euroko zenbatekodunak. 

- Arabako Foru Aldundiko hainbat langileri jantziak 
eta oinetakoak eskuetaratu zitzaizkien, guztira 
87.742,62 euroko zenbatekodunak. Horien guztien 
ikuztegiaren kostua 8.767,71 eurokoa izan zen. 

  PRINCIPALES ACCIONES 

Ordenadas de acuerdo con la clasificación de 
subprogramas realizada en su día, las principales 
acciones desarrolladas por la Dirección de Servicios 
Generales fueron las siguientes (todos los importes 
son IVA incluido): 

1.- Subvenciones 

Se subvencionó a la Cruz Roja de Alava la 
reparación de sus vehículos destinados a la red de 
asistencia en el Territorio Histórico, según 
Convenio, por un importe de 6.000 €. 

2.- Servicios al personal 

- Se han computado gastos de carácter diverso por 
importe de 4.975,79 €, en su mayor parte 
relacionados con la calidad y auditorías. 

- El servicio de atención de la central telefónica de 
DFA ha supuesto un importe de 104.937,29 €. 

- Se adquirieron elementos de material de oficina 
para las distintas Unidades de DFA, incluyendo 
papel de copiadoras e impresoras, cuyo importe 
ascendió a 106.504,32 €. 

- Se adquirieron consumibles informáticos para las 
distintas Unidades de DFA por un importe global 
de 43.362,42€. 

- Los suministro de prendas de vestuario y calzado a 
distinto personal de la DFA ha ascendido a un 
importe de 87.742,62 €, cuyo coste posterior de 
lavandería ascendió a 8.767,71 €. 

3.- Komunikazioak   3.- Comunicaciones 
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- Telefono eta informatika komunikazioen 
zerbitzuak eman ziren, 300.720,44 euroko 
zenbatekodunak. Gainera, herritarrei zerbitzu 
hobea emateko instalazioak modernizatzeko 
helburuaren barruan, IVR telefonogune berri bat 
abian jarri zen 2022an. Hasiera batean zergadunei 
Ogasunarekiko harremanetan arreta emango dien 
arren, zeharkako ekipamendua denez, aurreikusten 
da gainerako deiei arreta emateko egokitzea 
pixkanaka. Urte horretako mantentze gastua 
39.989,40 euro izan zen. 

- Posta bidezko komunikazio, mezularitza, barne-
posta eta abarren kariaz, 759.789,63 euro ordaindu 
ziren guztira. 

- Kontzeptu horren zioz, Agentzia Exekutiboari 
zegokion 195.457,14 euro ordaindu zen, eta 
agentziak gero itzuli egin zuen. 

4.- Bulegoko tresneria 

- Funtzio anitzeko ekipamenduen alokairu eta 
mantentze kontratuak sinatu ziren, guztira 
136.320,71 eurokoak. 

- Konponketa eta mantentze jarduketen zioz eta 
AFAren bulegoko ekipoen mantentze lanetarako 
kontratuen zioz, 1.010,03 euroko zenbatekoa 
ordaindu zen guztira. 

- Arabako Foru Aldundiko unitate batzuetarako 
zenbait tresna tekniko eta bulegoko ekipamendua 
erosi ziren, 5.627,97 euroko zenbatekodunak. 

- Se prestaron servicios de comunicaciones 
telefónicas e informáticas por importe de 
300.720,44 €. Además, dentro del objetivo de 
modernización de instalaciones para prestar un 
mejor servicio a la ciudadanía, en 2022 se puso en 
marcha de una nueva centralita IVR que, aunque 
inicialmente atenderá a los contribuyentes en su 
relación con Hacienda, al ser un equipamiento 
transversal, se prevé la progresiva adecuación para 
la atención del resto de llamadas, suponiendo el 
gasto de mantenimiento este año una cantidad de 
39.989,40 €. 

- Se abonaron en concepto de comunicaciones 
postales, mensajería, valija interna, etc. un total de 
759.789,63 €. 

- Por el mismo concepto se abonaron 195.457,14 € 
correspondientes a la Agencia Ejecutiva, 
posteriormente reintegrados por la misma. 

4.- Equipos de oficina 

- Se suscribieron contratos de alquiler-
mantenimiento de equipos multifunción por un 
importe total de 136.320,71 €. 

- Las actuaciones de reparación y conservación, así 
como los oportunos contratos de mantenimiento de 
equipos de oficina de la DFA supusieron un 
importe global de 1.010,03 €. 

- Se adquirió diverso instrumental técnico y 
equipamiento de oficina para distintas unidades de 
la DFA por importe de 5.627,97 €. 

5.- Informatika 

- IBM etxearen prozesadore zentralen eta AKSAren 
inprimagailu zentralizatuen alokairua 4.383.885,89 
euro izan zen. 

- AKSAren ekipo zentralizatuetan eta AFAko 
hainbat sailetan instalatutako programa 
informatikoen kostua 1.594.324,92 euro izan zen. 

- Arabako Foru Aldundiaren parke informatikoaren 
mantentze lanen kostua, bai sinatutako kontratuek 
jasotako lanei lotutakoa, bai kontratuotan hitzartu 
gabeko konponketa jarduketei lotuta, 208.060,16 

  5.- Informática 

- El alquiler de los equipos procesadores centrales 
de IBM y de las impresoras centralizadas del 
CCASA supuso un importe de 4.383.885,89 € 

- El coste de los programas informáticos instalados 
en los equipos centralizados del C.C.A.S.A. y en 
diversos departamentos de DFA ascendió a 
1.594.324,92 €. 

- El coste de mantenimiento del parque informático 
de DFA, tanto en virtud de los contratos firmados, 
como de las actuaciones de reparación no 
contempladas en los mismos ascendió a 
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eurokoa izan zen. 

- 2020an, lanpostuko ekipo informatikoen parkea 
berritzeko proiektua hasi zen, ekipamendu horiek 
prestazio batzuk eskain ditzaten, bai hardwareari 
dagokionez, bai softwareari dagokionez, denboran 
zehar etengabe hazten diren premiei erantzuteko.  

Arabako Foru Aldundiaren informatika parkea 
modernizatzeak 233.188,00 euroko kostua izan 
zuen ekipamenduen hornidurari eta ezarpenari 
dagokienez. 

Kontratu horretan jasota daude, hala berean, 
kontsultei eta gorabeherei erantzuteko zerbitzuak 
eta euskarri mikroinformatikoa. Proiektuaren zati 
horren balioa 591.257,94 eurokoa izan da.  

208.060,16 €. 

- En 2020 se inició el proyecto de renovación del 
parque de equipos informáticos de puesto de cara a 
que los mismos ofrezcan unas prestaciones, tanto 
en lo relativo a hardware como a software, acordes 
con unas necesidades que crecen permanentemente 
en el tiempo.  

El coste de la modernización del parque 
informático de la DFA, en lo que se refiere a 
suministro e implantación de los equipos ascendió 
a 233.188,00 € 

El contrato comprende, asimismo, los servicios de 
atención de consultas e incidencias y el soporte 
microinformático. Esta parte del proyecto ha 
ascendido a la cantidad de 591.257,94 €.  

- Ziurtapen eta Zerbitzu Enpresa-Empresa de 
Certificación y Servicios IZENPE SA enpresari 
ziurtapen elektronikoaren (identifikazioa, 
autentifikazioa eta sinadura) eredu komuna eta 
konfiantza zerbitzuak eta datuen bitartekotza 
garatzeko baliabide propio gisa egindako 
enkargutik eratorritako betebeharrei aurre egiteko 
ordaindutako zenbatekoa 295.649,88 euro izan da. 

- AKSA Arabako Foru Aldundiarentzat eta haren 
erakunde autonomoentzat Informazioaren eta 
Komunikazioaren Teknologien eremuan duen 
berezko bitartekoa denez, informazio sistemak 
hobetzeko definitutako proiektuen garapenak 
zuzenean kudeatzeaz arduratzen da urtero. Horien 
kostu zenbatetsia honako hauek osatzen dute: bai 
AKSAk zuzenean garatutako zerbitzuen kostuak 
(Zerbitzu Orokorren Zuzendaritzaren aurrekontuari 
egotziak), bai proiektu zehatz bakoitzaren eremuan 
egin beharreko kanpo kontratazioen kostuak 
(proiektuen hartzaile diren sailen aurrekontuei 
egoztekoak). Azken talde horren barruan, 
aplikazioen mantentze lan orokorraren kanpo 
kostua ere sartzen da Zerbitzu Orokorren 
aurrekontuan. 13.515.771,63 euro izan dira, 
guztira, horiengatik ordaindutakoa. 

  - El importe abonado para hacer frente a las 
obligaciones derivadas del encargo como medio 
propio a la empresa Ziurtapen eta Zerbitzu 
Enpresa-Empresa de Certificación y Servicios 
IZENPE, S.A. para el desarrollo de un modelo 
común de certificación electrónica (identificación, 
autenticación y firma), así como de servicios de 
confianza y de intermediación de datos ha 
ascendido a 295.649,88 €. 

- Dado el carácter de medio propio que el CCASA 
ostenta en el ámbito de las Tecnologías de la 
Información y la Comunicación para la Diputación 
Foral de Álava y sus Organismos Autónomos,  
anualmente se encarga la gestión directa de los 
desarrollos de los proyectos definidos para la 
mejora de los sistemas de la información. El coste 
estimado de los mismos se compone tanto del 
coste de los servicios desarrollados directamente 
por el CCASA (imputados al presupuesto de la 
Dirección de Servicios Generales) como del de las 
contrataciones externas que el mismo deba realizar 
en el ámbito de cada proyecto concreto (imputable 
a los presupuestos de los departamentos 
destinatarios de los diferentes proyectos). Dentro 
de este último grupo también se incluye en el 
presupuesto de Servicios Generales el coste 
externo del mantenimiento general de 
aplicaciones. El total abonado por estos conceptos 
ha ascendido a 13.515.771,63 €. 
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- Arabako Foru Aldundiko sailetarako hainbat 
mikroinformatikako elementu erosi ziren, 
32.314,17 euroko zenbatekoa ordainduta. 

  - Se adquirieron diversos elementos de 
microinformática para los distintos Departamentos 
de la DFA por importe de 32.314,17 € 

6.- Laborategia 

- Laborategi Orokorraren funtzionamendu gastuek, 
material berezien hornidurari eta ekipoen 
mantentze lanei dagokienez, 136.745,84 euroko 
guztizko kostua ekarri zuten. Ekipo berrien 
horniduraren kostua 189.245,36 euro izan zen. 

  6.- Laboratorio 

- Los gastos de funcionamiento del Laboratorio 
General, en cuanto a suministro de materiales 
especiales y mantenimiento de sus equipos 
supusieron un coste global de 136.745,84 €. El 
coste del suministro de nuevos equipos ascendió a 
189.245,36 €. 

7.- Ibilgailuak 

- Ibilgailu parkeko makineria eta instalazioak eta 
harekin loturiko material bereziak mantentzeak 
106.173,65 euroko gastua eragin zuen. 

- Ibilgailuen Zerbitzuak ibilgailuen mantentze lanak 
egin zituen, eta, horren ondorioz, kanpoko hainbat 
hornidura eta zerbitzu kontratatu behar izan ziren. 
Horien kostua 565.885,81 euro izan zen. 

- Arabako Foru Aldundiaren parkea osatzen duten 
ibilgailuak erregaiz hornitu ziren, guztira 
565.927,03 euroko zenbatekoa gastatuta. 

- AFAko ibilgailuen zirkulazio zergaren kostua 
37.794,65 eurokoa izan zen. 

- Tailerreko makinen hainbat elementu erosi ziren, 
ibilgailuen atalean erabiltzeko, eta 17.334,95 
euroko kostua izan zuten. 

- Sinatutako lankidetza hitzarmenari loturik, 
INDESA 2010 SLren ibilgailuetan egindako lanen 
kostua 88.974,71 euro izan zen; aurreko partidetan 
dago sartuta zenbateko hori. 

- Hainbat ibilgailu erosi ziren jasangarritasun 
irizpideekin eta ingurumen inpaktu txikiarekin, 
langileak garraiatzeko, 513.424,50 euroko 
zenbatekoarekin. 

  7.- Parque Móvil 

- El coste de mantenimiento de la maquinaria e 
instalaciones del Parque Móvil y los materiales 
especiales asociados al mismo ascendió a 
106.173,65 €. 

- Por el Servicio de Parque Móvil se desarrollaron 
tareas de mantenimiento de vehículos, que 
conllevaron la contratación externa de diversos 
suministros y servicios, y cuyo coste ascendió 
565.885,81 €. 

- Se suministraron carburantes a los vehículos 
integrantes del Parque de la DFA por un valor total 
de 565.927,03 €. 

- El impuesto de circulación de la flota de vehículos 
de la DFA fue de 37.794,65 €. 

- Se adquirieron diversos elementos de maquinaria 
de taller con destino al Parque Móvil por importe 
de 17.334,95 €. 

- El coste de los trabajos realizados en la flota de 
vehículos de INDESA 2010,S.L. al amparo del 
convenio suscrito ha ascendido a 88.974,71 €, 
importe incluido en las partidas anteriores. 

- Se adquirieron diversos vehículos con criterios de 
sostenibilidad y bajo impacto medioambiental para 
transporte de personal por un importe de 
513.424,50 €. 

8.- Instalazioak mantentzea 

- Hainbat instalazio eta makinariaren mantentze 
lanetarako kontratu batzuk sinatu ziren zenbait 

  8.- Mantenimiento de instalaciones 

- Se suscribieron diversos contratos de 
mantenimiento de distintas instalaciones y 
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enpresarekin, eta ildo bereko lanak egin ziren; 
gainera, beharrezko materialak eta tresnak eskuratu 
ziren, 772.082,38 eurokoak. 

- Kanpoko lanak eta zerbitzuak kontratatu ziren, 
23.600,35 eurokoak. 

- Guztira, 297.668,38 euroko inbertsioak egin ziren 
instalazio teknikoetan. Nabarmentzekoak dira 
ibilgailu elektrikoetarako kargagailuak erosi izana, 
BIBAT Museoan argiztapena eta klimatizazioa 
kontrolatzeko sistema domotikoa berritu izana, 
Arte Ederren Museoan berokuntza instalazioak 
kontrolatzeko sistema eguneratu izana edo 
fitxaketa terminalak berritu izana. 

maquinaria con diferentes empresas y se realizaron 
labores en el mismo sentido, junto con la 
adquisición de los oportunos materiales y 
herramientas necesarias, por un importe de 
772.082,38 €. 

- Se contrataron trabajos y servicios exteriores por 
importe de 23.600,35 €. 

- Se realizaron inversiones en instalaciones técnicas  
por un total de 297.668,38 €, destacando la 
adquisición de cargadores para vehículos 
eléctricos, la renovación del sistema domótico para 
el control de iluminación y climatización en el 
Museo BIBAT, la actualización del sistema de 
control de las instalaciones de calefacción en el 
Museo de Bellas Artes o la renovación de .os 
terminales de fichaje. 

9.- Eraikinetarako zerbitzuak 

- Hainbat enpresarekin kontratatutako garbiketa 
zerbitzuen kostu osoa 1.932.996,45 eurokoa izan 
zen. 

- Aldundiaren instalazioen energia elektrikoaren 
horniduraren kostua 1.019.481,23 eurokoa izan 
zen. 

- Aldundiaren instalazioetan kontsumitutako 
berokuntzako erregaien kostua (gasolioa zein gasa) 
281.350,76 eurokoa izan zen. 

- Ur kontsumoen eta saneamenduko eta hondakin 
uren udal tasen kostua 97.145,67 eurokoa izan zen. 

- Material elektrikoa hornitzeko gastua 99.809,27 
eurokoa izan zen guztira. 

  9.- Servicios a edificios 

- El coste global de los servicios de limpieza 
contratados con diversas empresas ascendió a 
1.932.996,45 €. 

- El coste del suministro de energía eléctrica de las 
instalaciones de la Diputación fue de 1.019.481,23 
€. 

- El coste de los combustibles de calefacción 
consumidos por las instalaciones de Diputación 
(tanto gasóleo como gas) ascendió a 281.350,76 €. 

- El coste de los consumos de agua, así como de las 
tasas municipales de saneamiento y residuales fue 
de 97.145,67 €. 

- El gasto en el suministro de material eléctrico ha 
supuesto un total de 99.809,27 €. 

10.- Moldiztegia 

- Inprimategiko makinen eta instalazioen mantentze 
lanen kostua 36.419,53 eurokoa izan zen. 

- Gaitasunik edo teknologia berekirik ez dagoeneko 
lanak azpikontratatzeari dagokionez, 12.160,34 
euro gastatu ziren. 

- Materialak erosteko kapituluan, 82.338,93 euro 
ordaindu zen. 

  10.- Imprenta 

- Los costes de mantenimiento de la maquinaria e 
instalaciones de la Imprenta fueron de 36.419,53 €. 

- En el apartado de subcontratación de trabajos para 
los que no se dispone de capacidad o tecnología, se 
gastaron 12.160,34 €. 

- En el capítulo de compra de materiales se 
abonaron 82.338,93 €. 
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- Inprentako makinerian 56.265,00 euroko 
inbertsioak egin dira. 

11.- Zuzendaritza Orokorra 

- Langile Laguntzaileen Zerbitzuaren bidez, 
zenbateko txikiko hainbat behar materiali 
erantzun zitzaien, oro har, foru diputatuen 
ohiko jarduera garatzetik sortutako protokolo 
gastuei erantzuteko, guztira 3.555,26 euroko 
zenbatekoa ordainduta. 

- Se han realizado inversiones en maquinaria de 
imprenta por valor de 56.265,00 €. 

11.- General Dirección 

- Se atendieron, a través del Servicio de Personal 
Auxiliar, diversas necesidades materiales de 
pequeña cuantía para da cobertura a gastos de 
carácter protocolario generados por el normal 
desarrollo de la actividad de los Diputados Forales, 
por un importe global de 3.555,26 €. 

12.- Arkitektura 

Arkitektura Zerbitzua arduratzen da Arabako Foru 
Aldundiko sailen eta sozietate edo fundazioen lana 
behar bezala garatzeko behar diren proiektu eta 
obrak kudeatzeaz, bai eta kanpoko enkarguak 
gainbegiratzeaz ere. Halaber, Foru Aldundiaren 
jabetzako eraikinen mantentze lanak egin eta altzariz 
hornitzen ditu.  

Egiazta daiteke Arkitektura Zerbitzuaren ardurapeko 
eraikin gehienek antzinatasun nabarmena dutela, eta 
aldagai horrek hainbat motatako eraikuntza 
patologiekin zerikusia duten alderdietan eragiten 
duela, batez ere euri uren edo saneamendu uren 
sarrerarekin zerikusia duten gaietan. 

Beraz, Plan zuzentzaileak edo "fabrikako liburuak" 
idaztea erabaki da. Horietan patologia horiek eta 
beste batzuk adieraziko dira, higiezinen ezinbesteko 
mantentze prebentiborako oinarri izan daitezen. 

  12.- Arquitectura 

El Servicio de Arquitectura se ocupa de gestionar los 
proyectos y obras necesarias para el correcto 
desarrollo del trabajo de los distintos departamentos 
de la Diputación Foral de Álava y de las diversas 
sociedades o fundaciones, así como de supervisar los 
encargos externos. Se dedica también a mantener y a 
amueblar los edificios de propiedad Foral.  

Es un hecho constatable que la mayor parte de los 
edificios sobre los que el Servicio de Arquitectura 
tiene responsabilidad, cuentan con una antigüedad 
reseñable, variable que incide en aspectos 
relacionados con las patologías constructivas de 
varios tipos, esencialmente temas relacionados con 
la entrada de aguas pluviales o de saneamiento, etc. 

Se ha decidido por tanto la redacción de Planes 
Directores o “libros de fábrica” en los que se señalen 
estas patologías y otras para que sirvan de base para 
un imprescindible mantenimiento preventivo de los 
diversos inmuebles. 

I. Plan zuzentzaileei dagokienez, 2023an honako 
hauek egin dira: 

- Arte Ederren Museoa 

- BIBAT Museoa 

- Arma Museoa 

- La Blanca eraikina 

- Bulego Tekniko berrien eraikina 

II. Zerbitzuaren esku hartze ugarien artean, honako 
hauek ere nabarmendu behar dira: 

- AFAren Kalkulu Zentroaren eraikinean oztopo 

  I. En cuanto a Planes Directores, en 2023 se han 
realizado los siguientes: 

- Museo de Bellas Artes 

- Museo BIBAT 

- Museo de Armería 

- Edificio La Blanca 

- Edificio de Oficinas Técnicas Nuevas 

II. Entre las múltiples intervenciones del Servicio 
cabe destacar también: 

- Obras para la eliminación de barreras 
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arkitektonikoak kentzeko lanak (igogailua, 
arrapalak, etab.): 181.887,20 euro, foru aginduz 
esleituak. 

- Albareda lokal zaharra Arabako Foru 
Aldundiaren administrazio ekipamendurako 
bulegoaren erabilera berrira egokitzeko obrak: 
222.661,53 euro, foru aginduz esleituak. 

- AFAren Ibilgailuen Atalean pellets galdara 
instalatzeko pabiloia eraikitzeko obrak: 
152.160,78 euro, foru aginduz esleituak. 

- Bulegoa eraberritzea Jesusen Zerbitzarien kaleko 
5 zenbakian 

- Egungo Foru Mutualitatearen lokala 
eraberritzeko azterlana, sindikatuak kokatzeko 
bertan 

arquitectónicas (ascensor, rampas, etc.) en el 
edificio del Centro de Cálculo de la DFA: 
181.887,20 euros adjudicados por O.F. 

- Obras de adaptación del antiguo local Albareda 
al nuevo uso de Oficina de equipamiento 
administrativo de la Diputación Foral de Alava: 
222.661,53 euros adjudicados por O.F. 

- Obras para construcción de pabellón para 
instalación de caldera de pellets en el Parque 
Móvil de la DFA: 152.160,78 euros adjudicados 
por O.F. 

- Proyecto Reforma oficina de Siervas de Jesús 5 

- Estudio reforma local Actual Mutua Foral para 
ubicación de Sindicatos 

III. GOFErako lanak: 

- Domingo Beltran de Otazu kalean kokatuta 
dagoen sexu indarkeriaren biktimentzako harrera 
zentroaren proiektua eta obra 

- Lermandan Nerabeen Harrera Zentrorako 
aurreproiektua diseinatzea 

- Gasteiz Hezkuntza Komunitate Terapeutikorako 
oinarrizko proiektua 

- Etxebidea egoitza birmoldatzeko eta haren balioa 
nabarmentzeko proposamenei buruzko 
aholkularitza 

- Aholkularitza Laudioko eguneko zentroan eta 
etxebizitza egokituetan 

- Manuel Iradier 27ko lokala birmoldatzeko lanei 
buruzko aholkularitza, Etxean Bai Foru 
Zerbitzurako eta Hegoak zerbitzurako 

- Salburuko egoitzarako eta ikerketa zentrorako 
oinarrizko proiektua 

- Hazaldi harrera eta larrialdietarako zentroa 
handitzeko OBRAK: 466.937,68 euroko obra 
aurrekontua 

  III. Trabajos para el IFBS: 

- Proyecto y obra para el Centro de acogida de 
víctimas de violencia sexual ubicado en la calle 
Domingo Beltran de Otazu 

- Diseño del Anteproyecto para el Centro de 
Acogida de Adolescentes en Lermanda 

- Proyecto Básico para la Comunidad Educativa 
Terapéutica Gasteiz 

- Asesoramiento propuestas de remodelación y 
puesta en valor para la Residencia Etxebidea 

- Asesoramiento Centro de día y viviendas 
adaptadas de Llodio 

- Asesoramiento obras de remodelación de local 
en Manuel Iradier 27 para el Servicio Foral 
Etxean Bai y para Hegoak 

- Proyecto básico para la Residencia y Centro de 
Investigación en Salburua 

- OBRAS de Ampliación del Centro de Acogida y 
Urgencias Hazaldi: presupuesto de obras de 
466.937,68 euros 

- Sansoheta adingabeen zentroa birgaitzeko eta   - Obras de Rehabilitación y cambio de uso en el 
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haren erabilera aldatzeko obrak: 953.503 euroko 
obra aurrekontua.  

Proiektua bi premisetan oinarritzen da: 
lehenengoa, laguntza eraikina egokitzea 
erabiltzaile berriei, desgaitasun intelektuala 
duten pertsonei, baina autonomiaz 
mugikortasunari dagokionez; eta bigarrena, 
akaberak, materialak, arotzeria eta hondatuta 
dauden instalazioak berritzea eta eguneratzea.  

Programa 9 modulutan banatzen da, oso 
konfigurazio zehatza eta espazio zurruntasun 
maila jakin batzuk dituen eraikina baita, eta 
birgaitzea horretara egokitzen delako emaitzarik 
onenak lortzeko. 

- Samaniego egoitza eraberritzeko eta handitzeko 
proiektua: 8.180.641,99 euro, foru aginduz 
esleituak. 

Birgaitze integrala da, handitzearekin. Alde 
batetik, eraikina indarreko araudira egokitzen ez 
denez, espazioak erabat berregituratu behar dira. 
Bestalde, behar berriak betetzeko, eraikina 
handitu beharra dago.  Horretarako, eraikina 
luzatu egingo da beheko eta lehenengo 
solairuetan, lurzatiaren hegoalderantz. 

Gaur egun dagoen hormigoizko egiturari eutsiko 
zaio, baita argiztapen bao berriak irekitzeak 
eragiten ez dien itxiturak ere. 

Kanpoaldean ere esku hartuko da, eraikinaren 
sarrera berrira egokitzeko eta, ezbeharrik izanez 
gero, suhiltzaileen esku hartzea errazteko. 

- Txagorritxu eguneko zentroa eraberritzeko 
obrak: 199.186,67 euro, foru aginduz esleituak. 

- Ajuria egoitza eraberritzeko obrak: 213.574,95 
euro, foru aginduz esleituak. 

Centro de menores Sansoheta: presupuesto de 
obras de 953.503 euros  

El proyecto se fundamenta en dos premisas: la 
primera, adecuar el edificio asistencial a las 
nuevas personas usuarias, discapacitadas-os 
intelectuales, pero con autonomía en cuanto a 
movilidad; la segunda, renovar y actualizar el 
conjunto de acabados, materiales, carpinterías e 
instalaciones que presentan desperfectos y que 
están dañados.  

El programa se divide en los 9 módulos 
existentes, al tratarse de un edificio con una 
configuración muy determinada y con ciertos 
niveles de rigidez espacial, y la rehabilitación se 
adecúa a ello para conseguir los mejores 
resultados. 

- Proyecto de Reforma y ampliación de la 
Residencia Samaniego: 8.180.641,99 euros 
adjudicados por O.F. 

Se trata de una rehabilitación integral con 
ampliación. Por un lado, la falta de adecuación 
del edificio a la normativa vigente obliga a una 
reestructuración completa de los espacios. Por 
otro lado, para dar cumplimiento a las nuevas 
necesidades es preciso ampliar el edificio.  Para 
ello se prolonga la construcción en las plantas 
baja y primera, hacia la zona sur de la parcela. 

Se conservará la estructura de hormigón 
existente, y los cerramientos que no se vean 
afectados por la apertura de nuevos huecos de 
iluminación. 

Se intervendrá también en el entorno exterior 
para adaptarlo a la nueva entrada al edificio y 
facilitar la intervención de los bomberos en caso 
de siniestro. 

- Obras de reforma en Centro de día Txagorritxu: 
199.186,67 euros adjudicados por O.F. 

- Obras de reforma en residencia Ajuria:  
213.574,95 euros adjudicados por O.F. 

IV. INDESArentzako obrak: 

- Indesako zentrorako aldagelak handitzeko obrak 

  IV. Obras para INDESA: 

- Realización de obras de ampliación de vestuarios 
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egitea, Arbulun 

- Hainbat higiezinetako konponketak (Lortu, 
Kimu, etab.) 

V. Larrialdi obrak, kazkabar erauntsiaren ondorioz: 

- 2023ko uztailaren 6ko kazkabar erauntsiaren 
ondorioz, Arabako Foru Aldundiaren zenbait 
higiezini eragin baitzien, larrialdi obren 
lehenengo fase bat egin zen, 2023an, ezohiko 
ekaitz hark eragindako elementuak 
berrezartzeko/mantentzeko, etorkizunean 
prezipitazioen ondorioz eraikinen barruan kalte 
gehiago saihesteko, bai barruan, bai kanpoan. 
Elementu horiek estaltzekoak (sabai leihoak eta 
argi zuloak) eta ura bideratzeko elementuak 
(erretenak, zorrotenak, eta abar) izango lirateke, 
ezinbestekoak baitira euriteek edo etorkizuneko 
ekaitzek eraikinen barruan eragin ditzaketen 
kalteetatik babesteko. Zenbatekoa 363.814,78 
euro izan zen 

VI. Laudio: 

- Laudion, Lamuza jauregia birgaitzeko obrak: 
2.739.405,99 euro, foru aginduz esleituak. 

- Laudioko Suhiltzaileen eta Ertzainetxearen 
Proiektuaren aholkularitza: 4.815.775,07 euro, 
foru aginduz esleituak. 

- Termitek Laudioko kasinoaren eraikinean 
eragindako erasoaren arazoa konpontzea: 
5.687,48 euro. 

para el Centro de Indesa en Arbulo 

- Reparaciones en diversos inmuebles (Lortu, 
Kimu, etc.) 

V. Obras de emergencia granizada: 

- Como consecuencia de la tormenta de granizo 
del día 6 de julio de 2023 que afectó a una serie 
de inmuebles de la Diputación Foral de Álava se 
procedió a la realización de una primera fase de 
obras de emergencia, ejecutada en el año 2023, 
con el objeto de reponer/mantener los elementos 
afectados por este inusual temporal para evitar 
más daños en el interior de los edificios a 
consecuencia de futuras precipitaciones tanto en 
su continente como en su contenido. Estos 
elementos serían tanto los de cobertura -
claraboyas, tragaluces y lucernarios- como los 
elementos de canalización de agua -canalones, 
bajantes, etc.-, esenciales para la protección de 
daños en el interior de los edificios que pudieran 
causar las probables lluvias o tormentas 
venideras. El importe ascendió a 363.814,78 
euros 

VI. Llodio: 

- Obras de rehabilitación del Palacio Lamuza, en 
Llodio: 2.739.405,99 euros adjudicados por O.F. 

- Asesoramiento Proyecto Bomberos y 
Ertzainetxea Llodio: 4.815.775,07 euros 
adjudicados por O.F. 

- Resolución de problema de ataque de Termitas 
en el edificio Casino de Llodio: 5.687,48 euros 

VII. Obrak egitea Foru Aldundiaren jabetzako 
eraikinetan: 

1) Ogasuna, Bulego Tekniko zaharrak eta 
Bulego Tekniko berriak: 

- Banaketa Ogasunean eta Bulego Tekniko 
zaharretan: 20.296,85 euro 

- Bulego Tekniko Zaharretako komunak 
eraberritzea 

- Bulego Tekniko berrien banaketa 

  VII. Obras en edificios de propiedad Foral: 

1) Hacienda, Oficinas Técnicas Viejas y 
Oficinas Técnicas Nuevas: 

- Distribución en Hacienda y en OTV por 
20.296,85 euros 

- Reforma aseos Oficinas Técnicas Viejas 

- Distribución Oficinas Técnicas Nuevas 
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- Bulego Tekniko berrietan irisgarritasuna 
hobetzeko sarrera atea 

- SAP bulegoak gaitzea (5. solairua) 

- Ingurumen Kalitatearen Zerbitzuko lanpostu 
berria egokitzea Bulego Tekniko zaharretan (3. 
solairua) 

2) Eskalmendi nekazaritza eta abeltzaintzako 
zentroa: 

- Kanpoko arotzeria aldatzea 

- Instalazioen gelarako barne banaketako 
trenkada. 

3) BIBAT Museoa: 

- Eskaera historiko bati erantzun zaio Bibat 
Museoan, klima erosotasuna eta aire 
korronteak direla-eta jendeari arreta emateko 
mahaian. Horretarako, segurtasun beira eta 
leiho lerragarrien sistema dituen diseinu bat 
jarri da. Guztizko zenbatekoa 15.671,51 euro 
izan da. 

- Puerta de entrada para mejorar la accesibilidad 
en Oficinas Técnicas Nuevas 

- Habilitación Oficinas SAP (5ª planta) 

- Adecuación Nuevo Puesto en El Servicio de 
Calidad Ambiental en Oficinas Técnicas Viejas 
(3ª Planta) 

2) Centro Agropecuario Eskalmendi: 

- Sustitución de carpintería exterior 

- Tabique de distribución interior para el cuarto 
de instalaciones. 

3) Museo BIBAT: 

- Se resuelve una demanda histórica en el Museo 
Bibat referida a aspectos de comodidad 
climática y corrientes de aire en el mostrador 
de atención al público mediante la colocación 
de un diseño a base de vidrio de seguridad y 
sistema de ventanas correderas. El importe 
total se cuantifica en la cantidad de 15.671,51 
euros 

4) Artium Museoa: 

- Museoaren zuzendaritzaren hainbat 
eskaritarako aholkularitza 

- Esther Ferrer artistaren "Zenbaki lehenak" obra 
egiteko proiektua eta obrak 

5) La Blanca eraikina: 

- Miñoi emakumeen aldagela eraberritzea eta 
arazoak konpontzea euri urak sartzeko 
direnerako. 

VIII. Azterlanei dagokienez, honako hauek egin 
dira: 

- Lokalak birkokatzeko azterlana. Baoen 
Batzordea (Jesusen Zerbitzariak, 5) 

- AFAko hainbat eraikinetan eta parketxeetan 
eguzki plakak kokatzeko azterlana 

- Kanpezuko ENBren lekualdaketan aholkularitza 
ematea 

  4) Museo Artium: 

- Asesoramiento para diversas peticiones de la 
dirección del museo 

- Proyecto y obras para la realización de la obra 
“números primos” de la artista Esther Ferrer 

5) Edificio La Blanca: 

- La reforma del vestuario de miñonas y la 
resolución de problemas de entrada de aguas 
pluviales. 

VIII. En cuanto a estudios, se han realizado los 
siguientes: 

- Estudio de reubicación de locales. Comisión 
Huecos (Siervas de Jesús 5) 

- Estudio ubicación placas solares en varios 
edificios DFA y Parketxes 

- Asesoramiento en el traslado de la OCA de 
Campezo 
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- Suhiltzaile-Ertzaintza eraikinari buruzko 
aholkularitza 

IX. Zerbitzuaren beste esku hartze batzuk: 

- Zaharberrikuntza eraikinean erretenak ordeztea: 
20.296,85 euro. 

- Suhiltzaileen erakundearen gaiak: SISEU 
Langraiz 

- Legution legez kanpo okupatutako etxebizitza 
utzarazteko eginbidea 

- Bizikleten aparkalekua Arabako Lurralde 
Historikoaren Agiritegian 

- Diputazio kaleko 13ako beheko solairuaren 
birbanaketa - Nekazaritza 

- Asesoramiento edificio Bomberos-Ertzaintza 

IX. Otras intervenciones del Servicio: 

- Sustitución de canalones en edificio: 
restauraciones por importe de 20.296,85 euros. 

- Asuntos Organismo Bomberos: UCEIS 
Nanclares 

- Diligencia desalojo vivienda ocupada 
ilegalmente en Legutiano 

- Aparcabicis en Archivo del Territorio Histórico 
de Alava 

- Redistribución planta baja Diputación 13-
Agricultura 

X. Hainbat obra eta hainbat kudeaketa: 

- Lanen aurreko aipamenean ez dira adierazi 
garrantzi txikiagoko beste lan asko, denboran 
errepikatzen badira ere dedikazio handia 
eskatzen dutenak (ur filtrazioak konpondu, 
eraikuntza patologiak konpondu, lanpostuak 
banatu, eraikinetako eta altzarietako kalteei 
arreta eman, eraikinen ikuskapen teknikoak, 
irisgarritasun batzordeak, egoitzetara joateko 
batzordeak, Aldundiaren zerbitzuen kokapen 
batzordeak, etab.) 

XI. Informatika 

- Sketch-up programa erostea, egin beharreko 
azterlan eta proiektuen infografia errealistak 
egiteko 

- Sketch-up ikastaroa antolatzea 

- Eraikuntzako neurketak eta prezioak 
kontrolatzeko Presto ikastaroa antolatzea 

XII. Altzariak hornitzea 

AFAren zerbitzuetarako aulki eta mahaien 
hornidura erostea 

XIII. Langileak 

Arkitektura Zerbitzuak 14 pertsona ditu guztira; 

  X. Obras varias y Gestiones diversas: 

- En la anterior mención de trabajos no se han 
indicado muchos otros de menor entidad, pero 
recurrentes en el tiempo y que requieren gran 
dedicación (resolución de filtraciones de agua, 
resolución de patologías constructivas, 
distribución de puestos de trabajo, atención de 
desperfectos en edificios y mobiliario, 
inspecciones técnicas de edificios, comisiones de 
accesibilidad, comisiones de asistencia a 
residencias, comisión de ubicaciones de servicios 
de la Diputación, etc.) 

XI. Informática 

- Compra del programa Sketch-up para la 
realización de infografías realistas de los 
diversos estudios y proyectos a realizar 

- Organización de curso de Sketch-up 

- Organización de curso de Presto para control de 
mediciones y precios de construcción 

XII. Suministro de mobiliario 

Compra de suministro de sillas y mesas para los 
diversos servicios de la DFA 

XIII. Personal 

El Servicio de Arquitectura cuenta con un total de 
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horietatik 7 karrerako funtzionarioak dira eta 7 
behin-behineko atxikipenak. Ez dago lanpostu 
hutsik. 

14 personas de las cuales 7 son funcionarios/as de 
carrera y 7 son adscripciones provisionales. No 
hay ningún puesto vacante. 

Laburpena 

Kontuan hartuta Arkitektura Zerbitzuak 2023ko 
ekitaldian egindako gainerako jarduerak, 
garrantziaren arabera deskribatutakoez gain, 
gastuari erreparaturik honako ondorio ekonomiko 
hauek izan ditu: 

- Lorategien mantentze lana, INDESA, 2010: 
111.402,36 euro. 

- Eraikinen eta bestelako eraikuntzen mantentze 
lanak: 311.133,49 euro. 

- Altzariak eta horien mantentze lanak: 68.322,90 
euro. 

- Laudioko Lamuza parkea birgaitzea:  636.677,69 
euro. 

- Energia efizientzia: 380.643,79 euroko 
jarduketak egin dira: hozkailua, pellets galdara 
Ibilgailuen Atalean eta bere lokalean, instalazio 
fotovoltaikoak Ibilgailuen Atalean eta 
Moldiztegian. 

- Eraikinak eta bestelako eraikuntzak birgaitzea 
(587.973,73 euro). Jarduketa garrantzitsuenak 
honako hauek izan dira: Kalkulu Zentroaren 
eraikinean igogailua jartzea eta Garraio 
Zerbitzuari atxikitako lokala egokitzea. 

- Azterlanak eta proiektuak: 5.166,70 euro.  

  Resumen 

Teniendo en cuenta, además de las descritas por su 
relevancia, el resto de las actuaciones realizadas 
por el Servicio de Arquitectura, en el ejercicio 
2023 la repercusión económica en cuanto al gasto 
ha sido la siguiente: 

- Mantenimiento de Jardines INDESA, 2010 por 
importe de 111.402,36 €. 

- Mantenimiento de edificios y otras 
construcciones por importe de 311.133,49 €. 

- Mobiliario y su mantenimiento por importe de 
68.322,90 €. 

- Rehabilitación Parque Lamuza de Llodio por 
636.677,69 €. 

- Eficiencia energética – se han realizado 
actuaciones que han ascendido a 380.643,79 €: 
enfriadora, caldera pellets en Parque Móvil y su 
local, instalaciones fotovoltaicas en parque 
Móvil e Imprenta. 

- Rehabilitación de edificios y otras 
construcciones por importe de 587.973,73 €, 
siendo las actuaciones más importantes la 
instalación de un ascensor en el edificio del 
Centro de Cálculo y el acondicionamiento del 
local anexo al Servicio de Transportes. 

- Estudios y proyectos por importe de 5.166,70 €.  

DIRU SARRERAK 

Honako zenbateko hauek jaso dira kontzeptu 
hauengatik: 

- 2020ko urriaren 14an, hitzarmena sinatu zuten 
Arabako Foru Aldundiak (Enplegu, Merkataritza eta 
Turismo Sustapenaren eta Foru Administrazioaren 
Sailaren bidez) eta INDESA 2010 SLk, eta haren 
bidez, Ibilgailuen Zerbitzuak konpromisoa hartu 
zuen INDESAren ibilgailuak konpontzeko eta 
mantentze lanak egiteko zerbitzua emateko. Azken 
horri dagokio piezen eta materialen kostua 

  INGRESOS 

Se han recibido las siguientes cantidades por los 
siguientes conceptos: 

- Con fecha 14 de octubre de 2020 se suscribió un 
Convenio entre la Diputación Foral de Álava, a 
través del Departamento de Fomento del Empleo, 
Comercio y Turismo y de Administración Foral e 
INDESA 2010, S.L., por el que el Servicio de 
Parque Móvil se compromete a la prestación del 
servicio de reparación y mantenimiento del parque 
móvil de INDESA, a quien le corresponde abonar 
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ordaintzea, baina ez eskulana. 2023an 88.974,71 
euroko diru sarrera onartu da kontzeptu hori dela eta. 

- 2021eko otsailaren 26an, hitzarmen bat sinatu zen 
Arabako Foru Aldundiaren eta Araba Garapen 
Agentziaren arteko lankidetzarako, AGA 
sustatzailea den jarduera guztietan, ikerketa 
geologiko geoteknikoko kanpainekin lotuta, bai eta 
materialen karakterizazio proba eta saiakuntzekin 
ere, parametro mekanikoak, fisikoak eta kimikoak 
ebaluatzeko. Lankidetza hori Arabako Foru 
Aldundiko Enplegu, Merkataritza, Turismo eta Foru 
Administrazioaren Saileko Laborategi Orokorreko 
Zerbitzuaren bidez ematen da, kasu bakoitzean 
beharrezkoak diren lanak eginez. 

Lan horiek egiteagatik 1.060,82 euroko diru 
sarrera aitortu da. 

el coste de las piezas y materiales, sin incluir la 
mano de obra. En 2023 se ha reconocido un 
ingreso por este concepto de 88.974,71€. 

- Con fecha 26 de febrero de 2021 se firmó un 
convenio para la colaboración de la Diputación 
Foral de Álava con Álava Agencia de Desarrollo 
(AAD) en todas aquellas actividades en las que 
AAD sea promotora, relacionadas con campañas 
de investigación geológico-geotécnicas y también 
con actuaciones como pruebas y ensayos de 
caracterización de materiales para evaluar 
parámetros mecánicos, físicos y químicos. Dicha 
colaboración se presta a través del Servicio de 
Laboratorio General del Departamento de Empleo, 
Comercio, Turismo y Administración Foral de la 
Diputación Foral de Álava mediante la realización 
de los trabajos que en cada caso resulten 
pertinentes. 

Por la realización de estos trabajos se ha 
reconocido un ingreso de 1.060,82 €. 

- Guztira 43,04 euroko diru sarrerak jaso dira 
fakturetan egindako ordainketengatik. 

- Sociedad Estatal Correos y Telégrafos SA 
enpresari esleitutako posta zerbitzuen kontratuaren 
xedea da “Posta zerbitzuak ematea Arabako Foru 
Aldundiarentzat eta Dirubilketa Exekutiboa 
kudeatzen duen erakundearentzat”. Zerbitzu 
Orokorrek emandako zerbitzu guztiak ordaindu 
zituen, eta, ondoren, lurraldeko zerga kudeaketaren 
jakinarazpenak banatzeagatik beren gain hartutako 
zenbatekoa itzultzeko eskatu zen. 2023an, 
195.457,14 euroko diru sarrera aitortu zen 
kontzeptu horrengatik. 

- Kontratuak ez betetzeak 12.337,10 euroko zigorrak 
ezartzea ekarri du. 

- Moldiztegiko eta Ibilgailuen Ataleko hondakin 
materiala saltzeagatik 4.555,02 euroko diru 
sarrerak aitortu dira. Era berean, 2023an 
Moldiztegi Zerbitzuan inprimagailu bat eta 
tolesturak egiteko makina bat ordeztu zirenean, 
zaharrak berriz saldu dira, 7.000 euroan, guztira. 

  - Se han recibido ingresos por abonos en facturas 
por importe total de 43,04 €. 

- El contrato de servicios postales adjudicado a la 
empresa Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, 
S.A. tiene por objeto la “Prestación de servicios 
postales para la Diputación Foral de Álava y la 
entidad gestora de la Recaudación Ejecutiva”. Por 
parte de Servicios Generales se abona la totalidad 
de los servicios prestados y posteriormente se 
requiere el reintegro del importe asumido por la 
distribución de las notificaciones de Gestión 
Tributaria Territorial. En 2023 se ha reconocido un 
ingreso por este concepto que asciende a 
195.457,14 €. 

- El incumplimientos de contratos ha supuesto la 
imposición de penalidades por importe de 
12.337,10 €. 

- Se han reconocido ingresos por la venta de 
material de desecho de Imprenta y Parque Móvil 
por un total de 4.555,02 €. Asimismo, en el 
momento de la sustitución en 2023  de una 
impresora y una máquina hendedora en el Servicio 
de Imprenta, se ha procedido a la reventa de las 
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- Ibilgailuen Zerbitzuak sei eskabide aurkeztu zituen 
ibilgailu elektrikoak erosteko, Energiaren Euskal 
Erakundeak onetsitako mugikortasun eraginkor eta 
jasangarrirako pizgarrien programaren barruan 
(MOVES III programa). 2023an 44.500 euro 
aitortu dira kontzeptu horrengatik, eta 40.158,38 
euro ibilgailu elektrikoentzako kargagailuak 
erosteko dirulaguntza gisa. 

antiguas por un total de 7.000 €. 

- Por el Servicio de Parque Móvil se presentaron 
seis solicitudes para la adquisición de vehículos 
eléctricos, dentro del Programa de incentivos a la 
movilidad eficiente y sostenible (Programa 
MOVES III) aprobado por el Ente Vasco de la 
Energía. En  2023 se han reconocido 44.500 € por 
este concepto y 40.158,38 € como subvención para 
la compra de cargadores para vehículos eléctricos. 

 


